RUNDSCHREIBEN 1/2016

Vermittlung von Facharzt-Terminen

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten,

Die Bundesregierung mdchte die Vermittlung von Terminen bei Fachérzten binnen 4 Wochen garantieren.
Dabei ist Folgendes zu beachten:

1. Ist der Termin dringend ?
Routine- oder Vorsorgetermine gelten nicht als dringend.

2. Uberweisungsformular
Bei dringenden Terminwunschen in Folge einer bedrohlichen Erkrankung wird Ihre Facharztliberweisung
an der Praxisrezeption mit einer 12-stelligen Codenummer versehen (nicht erforderlich beim Frauenarzt
oder Augenarzt).

3. Termin besorgen
Mit der Uberweisung und dieser Nummer kénnen Sie bei einer Telefonhotline (siehe unten) einmal (!)
einen Termin beim Facharzt buchen. Allerdings kénnen dabei besondere Wiinsche nach bestimmten Orten,
Terminen oder Arzte in der Regel nicht beriicksichtigt werden.

Terminservice KV Hessen von 9:00 — 16:00 Uhr : 069 400 500 00

Bitte haben Sie Versténdnis dafiir, dass wir diese Terminbuchungen nicht fiir Sie durchfiihren kénnen !

In wenigen Féllen, fur Patienten die sich bei der hausarztzentrierten Versorgung (HzV) eingeschrieben haben,
werden wir, sofern es die Krankheitslage nétig macht und es die Praxissituation erméglicht, diesen Service
Ubernehmen.
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